
상품안내장

본 상품은 사망시 보험금이 지급되는 종신보험으로 저축(연금) 목적에 적합하지 않습니다. 

무배당
KB 라이프 역모기지 종신보험
(해약환급금 일부지급형)
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상품안내

① 가입예시

※ �기준 : 주계약 가입금액 1억원, 종신, 남자 40세, 20년납

※ 장해지급률이 50% 이상인 장해상태가 되었을 경우 차회 이후의 보험료 납입 면제

월납보험료 해약환급금 일부지급형

③ 보험료 예시표

※ 이 보험의 보험료 산출시 적용한 이율은 연복리 2.50%입니다.

※ 예시된 보험료는 가입나이, 성별, 납입기간 등에 따라 달라질 수 있습니다.

(기준 : 보험가입금액 1억원,  20년납, 월납, 단위 : 원)

구분 표준형 해약환급금 일부지급형

가입나이 30세 40세 50세 30세 40세 50세

남자 221,000 278,000 354,000 214,000 268,000 342,000

여자 198,000 248,000 313,000 191,000 239,000 302,000

② 상품명칭에 관한 사항

※ ��본 안내장은 고객의 이해를 돕기 위해 무배당 KB 라이프 역모기지 종신보험(해약환급금 일부지급형)(이하 “해약환급금 일

부지급형”)을 무배당 종신보험(이하 “표준형”)과 비교하여 설명합니다.

※ ��해약환급금 일부지급형은 보험료 납입기간 중 해지시 표준형의 해약환급금 대비 적은 해약환급금을 지급하는 대신 표준

형보다 보험료가 낮기 때문에 같은 보험료로 더 큰 보장을 받을 수 있습니다.

상품명칭 환급금 형태

무배당 KB 라이프 역모기지 종신보험(해약환급금 일부지급형) 해약환급금 일부지급형

268,000원
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보험기간 : 종신   

보험료 납입주기 : 월납, 3개월납, 6개월납, 연납

보험료 납입기간 및 가입나이

표준형과 해약환급금 일부지급형의 해약환급금 비교예시

④ 가입안내

⑤ 해약환급금

보험가입금액 한도 : 최저 5,000만원 이상

지급기준

구분 지급사유 지급금액

사망보험금 피보험자가 보험기간 중 사망한 경우 보험가입금액

보험료 납입기간 가입나이 보험료 납입기간 가입나이

5년납 만15세 – 70세 55세납 만15세 – 45세

10년납 만15세 – 65세 60세납 만15세 – 50세

15년납 만15세 – 55세 65세납 만15세 – 55세

20년납 만15세 – 52세 70세납 만15세 – 56세

25년납 만15세 – 49세 75세납 만15세 – 49세

30년납 만15세 – 46세 80세납 만15세 – 67세

40세 50세 60세

사망보험금

해약환급금
2,522만원(표준형)

5,661만원
(표준형, 해약환급금 일부지급형)

1,261만원(해약환급금 일부지급형)

※ �피보험자가 보험료 납입기간 중 동일한 재해 또는 재해 이외의 동일한 원인으로 여러 신체부위의 장해지급
률을 더하여 50% 이상인 장해상태가 되었을 때에는 차회 이후의 보험료 납입을 면제합니다.
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※ �기준 : 주계약 가입금액 1억원, 종신, 남자 40세, 20년납, 월납 (천단위 이하 절사)
※ �해약환급금 일부지급형의 보험계약이 보험료 납입기간 중 해지될 경우 해약환급금은 표준형의 해약환급

금의 50%를 지급하며, 보험료 납입이 완료되고 보험료 납입기간이 경과한 이후 보험계약이 해지되는 경
우에는 표준형의 해약환급금과 동일한 금액을 지급합니다.(자세한 정의는 약관을 참조하시기 바랍니다.)

⑥ 해약환급금 예시표
(기준 : 40세 남자, 보험가입금액 1억원, 20년납, 월납, 단위 : 원)

※ �해약환급금이 적은 이유 - 이 보험은 은행의 저축과는 달리 계약자가 납입한 보험료 중 일부는 불의의 사고를 당한 가입

자에게 보험금으로 지급되며, 또 다른 일부는 보험회사의 운영에 필요한 경비로 사용되므로 중도해지시 지급되는 해약환

급금은 이미 납입한 보험료보다 매우 적거나 없을 수 있으며 피보험자의 가입 나이 및 보험기간 등이 상기 예시의 기준과 다

른 경우, 해약환급금은 크게 달라질 수 있습니다. 

경과기간
표준형 해약환급금 일부지급형

납입보험료 해약환급금 환급률 납입보험료 해약환급금 환급률

1년 3,336,000 - 0% 3,216,000 - 0%

2년 6,672,000 2,268,000 33% 6,432,000 1,134,000 17%

3년 10,008,000 5,120,000 51% 9,648,000 2,560,000 26%

5년 16,680,000 10,985,000 65% 16,080,000 5,493,000 34%

10년 33,360,000 25,220,000 75% 32,160,000 12,610,000 39%

15년 50,040,000 40,038,000 80% 48,240,000 20,019,000 41%

20년 66,720,000 56,613,000 84% 64,320,000 56,613,000 88%

30년 66,720,000 68,570,000 102% 64,320,000 68,570,000 106%

40년 66,720,000 80,176,000 120% 64,320,000 80,176,000 124%
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주요내용
이 특약은 주계약에 부가하여 계약자에게 역모기지지급액주)을 지급하는 특약입니다.
주) �역모기지지급기간 동안 매 보험연도 연계약해당일마다 지급되는 금액으로 역모기지지급형태, 성별 및 피보험자의 지급

개시나이에 따른 지급연액 지급률을 역모기지지급개시일의 주계약 사망보험금에 곱하여 계산된 지급연액을 말합니다.

계약자는 회사가 정한 방법에 따라 역모기지지급을 신청하고 회사의 승낙을 얻어 역모기지지급을 개시할 
수 있습니다.

계약자는 신청시점에 다음의 조건을 모두 충족하는 경우에 한하여 역모기지지급을 신청할 수 있습니다.
1. 지급개시시점의 피보험자의 보험나이가 역모기지지급형태에 따라 아래와 같은 경우 

역모기지지급형태 종신형 20년형 10년형

피보험자나이 60세~85세 50세~80세 50세~80세

2. 주계약의 보험료 납입이 완료되고 역모기지지급형태 및 주계약의 보험료 납입 기간에 따라 아래 기간이 경과한 경우

구분
역모기지지급형태

종신형 20년형 10년형

주계약의
보험료 납입기간

5년납 초과 주계약의 보험료 납입기간

5년납 이하
주계약의 보험료 

납입기간
주계약의 보험료 납입기간 + 5년

3. 주계약에 보험계약대출의 원금과 이자가 남아있지 아니한 경우

4. �이 특약을 부가한 주계약의 사망보험금, 해약환급금 등의 지급금에 대한 가압류 및 압류, 체납처분 압류통지나 질권설정 

등 지급제한 또는 처분제한 사유가 없는 경우

5. 이 특약에서 정하는 주계약 보험가입금액 등의 조건을 충족하는 경우

계약자는 실버널싱케어특약 또는 여명급부특약이 부가된 경우, 다음의 조건을 모두 충족하는 경우에 한하
여 역모기지지급을 신청할 수 있습니다.
1. 실버널싱케어특약을 통한 장기간병 선지급금의 신청이 없는 경우

2. 여명급부특약을 통한 여명급부금의 지급이 없는 경우

⑦ 보험계약역모기지특약(의무부가특약)



05

역모기지지급액 기준표

지급연액 지급률(%)

개시
나이

종신형 20년형 10년형
남자 여자 남자 여자 남자 여자

50세

-

2.705% 2.480% 4.882% 4.475%

51세 2.765% 2.534% 4.989% 4.573%

52세 2.826% 2.534% 5.099% 4.573%

53세 2.826% 2.590% 5.099% 4.674%

54세 2.888% 2.647% 5.211% 4.777%

55세 2.951% 2.705% 5.326% 4.882%

56세 3.016% 2.765% 5.443% 4.989%

57세 3.083% 2.826% 5.563% 5.099%

58세 3.150% 2.888% 5.685% 5.211%

59세 3.220% 2.951% 5.810% 5.326%

60세 2.121% 1.752% 3.291% 3.016% 5.938% 5.443%

61세 2.233% 1.835% 3.363% 3.083% 6.069% 5.563%

62세 2.233% 1.923% 3.363% 3.150% 6.069% 5.685%

63세 2.353% 2.019% 3.437% 3.220% 6.202% 5.810%

64세 2.485% 2.121% 3.513% 3.291% 6.339% 5.938%

65세 2.629% 2.233% 3.590% 3.363% 6.478% 6.069%

66세 2.786% 2.353% 3.669% 3.437% 6.621% 6.202%

67세 2.960% 2.485% 3.750% 3.513% 6.766% 6.339%

68세 2.960% 2.485% 3.750% 3.513% 6.766% 6.339%

69세 3.152% 2.629% 3.750% 3.590% 6.915% 6.478%

70세 3.366% 2.786% 3.750% 3.669% 7.067% 6.621%

71세 3.606% 2.960% 3.846% 3.750% 7.223% 6.766%

72세 3.876% 3.152% 4.134% 3.750% 7.382% 6.915%

73세 3.876% 3.366% 4.134% 3.750% 7.382% 7.067%

74세 4.182% 3.606% 4.461% 3.846% 7.544% 7.223%

75세 4.532% 3.606% 4.835% 3.846% 7.710% 7.223%

76세 4.532% 3.876% 4.835% 4.134% 7.710% 7.382%

77세 4.937% 4.182% 5.266% 4.461% 7.880% 7.544%

78세 5.410% 4.532% 5.771% 4.835% 8.053% 7.710%

79세 5.410% 4.937% 5.771% 5.266% 8.053% 7.880%

80세 5.969% 4.937% 6.367% 5.266% 8.230% 7.880%

81세 6.640% 5.410%

- -
82세 6.640% 5.969%

83세 7.462% 5.969%

84세 7.462% 6.640%

85세 8.489% 6.640%



06

역모기지지급액 및 역모기지원리금 예시
(기준: 40세남자,역모기지지급개시일의 주계약 사망보험금 1억원, 60세 역모기지지급 신청시, 종신형, 단위:원)

(기준: 40세남자,역모기지지급개시일의 주계약 사망보험금 1억원, 60세 역모기지지급 신청시, 20년형, 단위:원)

도달나이 60세 70세 80세

지급연액주1) 2,121,000 2,121,000 2,121,000

지급연액 지급횟수 1 11 21

지급연액 누계주2) 2,121,000 23,331,000 44,541,000 

역모기지원리금주3) 2,167,662 26,648,119 57,079,978 

사망시 지급금주4) 97,832,338 73,351,881 42,920,022 

도달나이 60세 70세 80세

지급연액주1) 3,291,000 3,291,000 -

지급연액 지급횟수 1 11 20

지급연액 누계주2) 3,291,000 36,201,000 65,820,000 

역모기지원리금주3) 3,363,402 41,347,930 85,203,410 

사망시 지급금주4) 96,636,598 58,652,070 14,796,590 

계약자는 언제든지 역모기지원리금의 부분 또는 전액을 상환할 수 있으며, 역모기지원리금 상환에 따른 수
수료는 없습니다.

계약자가 역모기지원리금을 전액 상환한 경우 역모기지지급을 다시 신청할 수 있습니다. 이때, 역모기지지급
액은 역모기지지급형태 및 지급개시시점의 피보험자의 나이에 따라 새로이 정합니다.

계약자가 역모기지원리금의 전액을 상환하지 않은 경우, 회사는 주계약 사망보험금, 해약환급금 등의 지급
금 지급사유가 발생한 날에 주계약 사망보험금, 해약환급금 등의 지급금에서 이 특약의 역모기지원리금을 
공제하여 지급하므로 주계약 지급금이 감소하거나 없을 수 있습니다. 이 때, 지급금에서 공제하는 금액은 주
계약 사망보험금, 해약환급금 등의 지급금을 최고한도로 합니다.

역모기지지급기간(종신형:종신, 20년형: 20년, 10년형:10년) 중 이 특약의 피보험자가 사망한 경우 역모기지
지급은 종료됩니다.

역모기지지급기간(10년/20년형 신청 시)이 종료된 후에도 역모기지원리금을 상환하지 않은 경우 역모기지
원리금에 대한 이자는 계속하여 부리됩니다.
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⑧ 니즈에 맞는 다양한 활요(부가가능특약)

무배당 실버널싱연금전환특약(부가가능특약) | 장기간병자금
무배당 실버널싱연금전환특약을 부가하여 연금전환 이후 매년 생존시 생존연금(10년, 20년 또는 100세 보

증지급)을 지급받으실 수 있습니다.

※ �질병이나 상해의 종류의 제한 없이 남은 생존기간이 6개월 이내인 경우주) 3억원 한도 내에서 필요한 금액 청구

주) �의료법 제3조에서 정한 종합병원에서 실시한 전문의 자격증을 가진 자에 의한 진단결과 피보험자의 남은 생존기간

이 6개월 이내로 판단될 경우

※ �보험계약역모기지특약이 부가된 경우, 역모기지지급기간 동안 여명급부금 지급 시 여명급부금에서 역모기지원리금을 

공제하고 지급하며, 역모기지지급은 종료됩니다. 다만, 역모기지원리금이 여명급부금보다 클 경우, 여명급부금을 지급

하지 않습니다.

장기간병상태시연금전환

종신보험
장기간병연금(최대 10년간 지급)

생존연금

기타 유의사항
이 특약은 연금 혹은 연금전환과 다르며, 금융소비자보호법 상 대출성 상품에 해당합니다.

・ �대출성 상품 이용 시, 상환능력에 비해 대출금, 신용카드 사용액이 과도할 경우 개인신용평점이 하락할 수 
있으며, 개인신용평점 하락으로 금융거래와 관련된 불이익이 발생할 수 있습니다.

이 상품의 주계약 적용이율은 2.5%이며, 특약 적용이율은 2.2%입니다.

역모기지원리금 상환을 원하실 경우, 당사 CS 센터로 연락주시기 바랍니다.

이 특약은 보험료가 없습니다.

※ �자세한 사항은 보험계약역모기지특약 약관을 필히 참조하여 주시기 바랍니다.

주1) �지급연액: 역모기지지급형태, 성별 및 피보험자의 지급개시나이에 따른 지급연액 지급률을 역모기지지급개시일의 주계

약 사망보험금에 곱하여 계산된 금액

주2) 지급연액 누계 : 계약자가 수령한 지급연액의 단순 누계

주3) �역모기지원리금 : 역모기지지급개시 이후 매 지급시점 계약자에게 지급한 역모기지지급액을 ‘특약 적용이율(주계약 적용

이율-0.3%)’로 연단위 복리로 일자 계산하여 부리한 금액들의 합

주4) �사망시 지급금 : 보험사고발생시 실제 지급되는 사망보험금액으로, 주계약 사망보험금에서 미상환 역모기지원리금을 차

감한 금액을 말합니다. 다만, 미상환 역모기지원리금이 주계약 사망보험금보다 큰 경우에는 사망시 지급금이 없습니다.

※ 단, 계약자의 신청이 있는 경우 지급연액의 지급주기를 1개월, 3개월 또는 6개월로 변경하여 지급할 수 있습니다.

※ 상기 예시는, 역모기지지급 신청나이 및 상환여부에 따라 실제와 크게 달라질 수 있습니다.

※ 50세~59세 개시 시에는 10년형 및 20년형으로만 개시 가능하며, 81세 이후 개시 시에는 종신형으로만 개시 가능합니다. 
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여명급부특약(부가가능특약) | 보험금선지급

여명급부특약을 부가하여 남은 생존기간이 6개월 이내라고 판단시 주계약 사망보험금의 일부(50% 또는 

80% 중 지정가능)를 미리 지급

※ �질병이나 상해의 종류의 제한 없이 남은 생존기간이 6개월 이내인 경우주) 3억원 한도 내에서 필요한 금액 청구

주) �의료법 제3조에서 정한 종합병원에서 실시한 전문의 자격증을 가진 자에 의한 진단결과 피보험자의 남은 생존기간

이 6개월 이내로 판단될 경우

※ �보험계약역모기지특약이 부가된 경우, 역모기지지급기간 동안 여명급부금 지급 시 여명급부금에서 역모기지원리금을 

공제하고 지급하며, 역모기지지급은 종료됩니다. 다만, 역모기지원리금이 여명급부금보다 클 경우, 여명급부금을 지급

하지 않습니다.

실버널싱케어특약(부가가능특약) | 간병자금

실버널싱케어특약을 부가하여 60세 이후 장기간병상태가 되었을 때 주계약 사망보장금액의 최고 80%까지 
장기간병 선지급금으로 지급받으실 수 있습니다.

※ �장기간병상태 : 중증치매(CDR척도 3, 4, 5점) 또는 일상생활 장해상태(이동하기를 스스로 할 수 없으면서 식사/화장

실/목욕/옷입기 중 1가지를 스스로 못하는 상태)

※ �CDR척도란 치매관련 전문의가 실시하는 전반적인 인지 기능 및 사회기능정도를 측정하는 검사로서 전체점수구성은 

0, 0.5, 1, 2, 3, 4, 5로 되어 있으며, 점수가 높을수록 중증을 의미합니다. 자세한 사항은 약관을  참고하시기 바랍니다. 

※ �실버널싱케어특약의 장기간병 선지급금 신청은 피보험자가 만60세 이상이며 보험료가 완납된 계약에 한합니다.

※ �보험계약역모기지특약이 부가된 경우, 역모기지지급기간 동안에는 장기간병 선지급금을 신청할 수 없습니다.

무배당 연금전환특약(부가가능특약) | 노후연금

해약환급금을 연금으로 전환하여 노후자금으로 활용 가능합니다.

※ �연금지급형태 : 보증기간부 종신연금(정액형, 3% 체증형), 확정연금, 상속연금(보증기간부 종신연금(정액형)의 보증기

간은 10년, 20년, 100세 중 선택, 보증기간부 종신연금(3% 체증형)의 보증기간과 확정연금의 연금지급기간은 10년, 20

년 중 선택)

※ �연금액산출시 공시이율적용(최저보증이율 : 전환일로부터 경과기간 5년미만은 연복리 1.00%, 경과기간 5년이상 10년

미만은 연복리 0.75%, 경과기간 10년이상은 연복리 0.50%를 적용)

※ �무배당 연금전환특약의 연금지급개시 및 전환나이는 45세~80세입니다. 무배당 연금전환특약을 통해 실제 연금전환

을 할 경우, 전환 당시 판매중인 무배당 연금전환특약의 기초서류 내용을 적용하므로 약관과 보험요율 등이 현재 안내

되는 내용(선택가능한 연금지급형태, 기초율 및 공시이율(최저보증이율 포함), 연금연액)과 달라질 수 있습니다.

※ �연금액산출시 공시이율적용(최저보증이율 : 전환일로부터 경과기간 5년미만은 연복리 1.00%, 경과기간 5년이상 10년미

만은 연복리 0.75%, 경과기간 10년이상은 연복리 0.50%를 적용)

※ �무배당 실버널싱연금전환특약의 연금지급개시 및 전환나이는 45세~80세입니다. 무배당 실버널싱연금전환특약을 통

해 실제 연금전환을 할 경우, 전환 당시 판매중인 무배당 실버널싱연금전환특약의 기초서류 내용을 적용하므로 약관

과 보험요율 등이 현재 안내되는 내용(선택가능한 연금지급형태, 기초율 및 공시이율(최저보증이율 포함), 연금연액)

과 달라질 수 있습니다. 
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알아두실 사항

1. 상품설명서 및 약관 참조
・ 보험계약 체결 전 상품설명서 및 약관을 확인하시기 바랍니다.

2. 기존계약 해지 후 신규청약시 주의사항
・ �보험계약자가 기존 보험계약을 해지하고, 새로운 보험계약을 체결할 경우 인수거절, 보험료 인상, 보장내

용 축소 등 불이익이 생길 수 있습니다.

3. 설명의무
・ �KB라이프생명 및 모집종사자는 해당 상품에 대해 충분히 설명할 의무가 있으며, 가입자는 가입에 앞서 

이에 대한 충분한 설명을 받으시기 바랍니다.

4. 예금자보호법 보호여부
・ �이 보험계약은 예금자보호법에 따라 예금보험공사가 보호하되, 보호 한도는 본 보험회사에 있는 귀하의 모

든 예금보호 대상 금융상품의 해약환급금(또는 만기 시 보험금이나 사고보험금)에 기타지급금을 합하여 1
인당 “최고 5천만원”이며, 5천만원을 초과하는 나머지 금액은 보호하지 않습니다.

5. 청약철회
・ �생명보험 계약은 장기에 걸친 계약이므로 청약시 충분한 검토를 하시기 바랍니다.
・ �보험계약자는 보험증권을 받은 날부터 15일 이내에 청약을 철회할 수 있으며, 청약의 철회를 접수한 날부

터 3영업일 이내에 보험료를 돌려드립니다. 단, 회사가 건강상태 진단을 지원하는 계약, 보험기간이 90일 
이내인 계약 또는 전문금융소비자가 체결한 계약이거나, 청약을 한 날부터 30일을 초과한 경우는 청약
을 철회할 수 없습니다. 청약철회를 원하시는 경우에는 청약서의 청약철회란을 작성하신 후 본사로 등기
우편을 송부하거나 가까운 영업점에 방문 또는 당사 CS 센터(1588-3374/080-928-3838)로 신청하실 
수 있으며, 당사 홈페이지(www.kblife.co.kr) 사이버센터에서도 청약을 철회할 수 있습니다. 기타 상세
한 내용은 계약자보관용 청약서의 청구안내를 참조하시기 바랍니다.

6. 자필서명의 중요성
・ �보험계약자 및 피보험자는 청약서상의 자필서명란에 반드시 본인이 자필서명을 하셔야만 보험금 지급

이 보장됩니다.

7. 3대 기본원칙 지키기(품질보증해지)
・ �아래 3가지 중 1개라도 해당하는 경우 계약자는 계약이 성립한 날부터 3개월 이내에 계약을 취소할 수 있

으며 이 경우 회사는 계약자에게 납입한 보험료 전액과 정해진 이자를 지급하여 드립니다.
- 약관 및 청약서를 받지 못한 경우
- 청약시 약관의 중요 내용을 설명 받지 못한 경우
- 청약서에 자필서명(전자서명 포함)이 없는 경우

8. 계약 전 알릴 의무
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・ �계약을 청약할 때에는 과거의 병력과 현재의 건강상태, 신체의 장해상태, 종사하는 직업 및 환경 등 청약
서상의 질문사항에 대하여 사실대로 회사에 알려야만 보험금 지급이 보장됩니다. 만일 사실대로 알리지 
않았을 경우에는 계약이 해지되거나 회사가 별도로 정하는 방법에 따라 보장이 제한될 수 있으며 구두
로 알리신 것은 효력이 없습니다.

・ �과거의 병력과 현재의 건강상태, 연령, 직업, 운전, 취미 등에 따라 가입이 제한되거나 보장금액 등이 제
한될 수 있습니다.

9. 보험금 지급제한 사유
・ �회사는 다음 중 어느 한 가지로 보험금 지급사유가 발생한 때에는 보험금을 지급하지 않거나 보험료의 납

입을 면제하지 않습니다.
- �피보험자가 고의로 자신을 해친 경우. 다만, 다음 중 어느 하나에 해당하면 보험금을 지급하거나 보험

료의 납입을 면제합니다.
가. 피보험자가 심신상실 등으로 자유로운 의사결정을 할 수 없는 상태에서 자신을 해친 경우
나. �계약의 보장개시일(부활(효력회복)계약의 경우는 부활(효력회복)청약일)부터 2년이 경과된 후에 

자살한 경우
- �보험수익자가 고의로 피보험자를 해친 경우. 다만, 그 보험수익자가 보험금의 일부 보험수익자인 경우

에는 다른 보험수익자에 대한 보험금은 지급합니다.
- 계약자가 고의로 피보험자를 해친 경우

10. 보험료 자동납부제도 안내
・ �보험료 자동납부란 별도의 고지서 발행 없이 보험료 납부자의 예금 구좌에서 지정한 날짜에 보험료를 인

출하여 자동으로 보험료를 납입하는 방법을 말합니다. 보험료 자동이체를 신청하시려면 당사 또는 거래
은행의 자동납부 신청서를 작성하여 제출해 주시거나, 당사 CS 센터(1588-3374/080-928-3838)로 전
화를 하셔서 신청하시면 됩니다.

11. 납입최고(독촉)와 계약의 해지
・ �보험계약자가 제2회 이후 해당월 보험료를 납입기일까지 납입하지 않은 경우에 회사는 14일 이상의 기간

을 납입최고(독촉)기간으로 정하여 납입을 최고(독촉)하고, 그 때까지 보험료를 납입하지 않을 경우 납입
최고(독촉)기간이 끝나는 날의 다음날 계약이 해지됩니다.

12. 보험에 관한 상담 및 분쟁조정
・ �보험에 관한 상담 및 분쟁이 있을 때에는 KB라이프생명 CS 센터나 사이버센터로 연락해 주시기 바라

며, 처리 결과에 이의가 있으시면 생명보험협회 소비자보호실(02-2262-6565)이나 금융감독원(국번없
이 1332)에 민원 또는 분쟁조정 등을 신청하실 수 있습니다.

13. 유의사항
・ �이 보험상품은 보장성 보험으로 은행의 예적금과는 다른 상품이며 저축(연금)목적에는 적합하지 않습니다.

14. 고령계약자와 관련된 사항
・ �고령금융소비자가 내용을 쉽게 인지할 수 있도록 가급적 쉬운 용어와 느린 속도로 설명하여야 하며,  

원금손실 가능성 등 불이익 사항을 우선적으로 설명하고 반드시 이해 여부를 확인하는 등 고령금융소비
자보호를 위해 노력하여야 합니다.





주식회사 KB라이프생명보험 ︱ 서울특별시 강남구 강남대로 298(역삼동, KB라이프타워) 
Tel. 02-2144-2000    Fax. 02-2144-2100    CS 센터. 1588-3374
수신자부담전화. 080-928-3838    준법감시인확인필-SM-2309018-1(2023.09.19~2024.09.18)
인쇄일자.  2023. 09. 22


